
Guide Util isateur



Tit re du projet  :

Sig-Artisanat

Type de document  : 

Guide utilisateur

Cadre :

Constat  : 
Les Chambres de Métiers doivent avoir une vision prospective de l'artisanat sur leur territoire. Elles sont,
avec les organisations professionnelles, les interlocuteurs privilégiés des entreprises artisanales et des
collectivités territoriales. Elles connaissent parfaitement les problématiques des filières et des métiers.
Cette connaissance doit  être mise à profit  pour des analyses fines de l'évolution des filières et  des
métiers, susceptibles de déboucher sur des plans stratégiques de développement.

Object ifs généraux : 
� Améliorer la lisibilité du secteur
� Anticiper les évolutions
� Contribuer  à la définition d'une politique de développement  du territoire par  la mise à

disposition d'outils cartographiques

Object ifs opérat ionnels : 
� Collecte et diffusion de l'information du secteur
� Collecte et diffusion de l'information de l'environnement
� Mise en oeuvre d'outils d'aide à la décision
� Définition d'orientation stratégiques sectorielles et territoriales
� Proposition d'actions de développement
� Modélisation auprès des acteurs du réseau

Cette application permet  de visualiser à différentes échelles territoriales l'activité artisanale et  de
partager ces données avec l'ensemble des acteurs de l'artisanat.

Acteurs :
� Les Chambres de Métiers partenaires du projet SIG-Artisanat
� L'APEM

Dif fusion du document  :

Partenaires et utilisateurs du site http://www.sig-artisanat.net

Date de diffusion : Rédigé par : Version :

Mars 2008 APEM 1.4

Sig-Artisanat : Guide de l'utilisateur 2 / 24 



Table des matières

1  Le site Sig-Artisanat................................................................................................................................4
1.1  Le droit des utilisateurs...................................................................................................................5
1.2  Navigation générale........................................................................................................................5

2  L'interface cartographique......................................................................................................................7
3  Les fiches de synthèse.............................................................................................................................8
4  L'interface de consultation du répertoire.................................................................................................9
5  Cartographie des artisans à l'adresse....................................................................................................10
6  Gestion des territoires...........................................................................................................................12

6.1  Création d'un nouveau territoire...................................................................................................13
6.2  Modification d'un territoire existant..............................................................................................14

7  Gestion des activités.............................................................................................................................15
7.1  Création d'un nouveau groupe d'activités.....................................................................................16
7.2  Modification d'un groupe d'activités.............................................................................................17

8  Administration.......................................................................................................................................18
8.1  Gestion des utilisateurs.................................................................................................................18

8.1.1  Ajout d'un nouvel utilisateur..................................................................................................19
8.1.2  Modification des informations relatives à un utilisateur........................................................20
8.1.3  Modification du mot de passe d'un utilisateur.......................................................................20

8.2  Gestion des organismes.................................................................................................................21
8.2.1  Ajout d'un nouvel organisme.................................................................................................21
8.2.2  Modification d'un organisme.................................................................................................22

8.3  Historique de consultation.............................................................................................................23

Sig-Artisanat : Guide de l'utilisateur 3 / 24 



1 Le site Sig-Artisanat

Le site Sig-Artisanat est un portail Extranet accessible par mot de passe à l'adresse suivante :
http://www.sig-artisanat.net

Ce site a été construit à l'initiative des Chambres de Métiers et de l'Artisanat des Pyrénées. Il se base sur
les acquis de l'outil de veille stratégique de l'artisanat qui constitue une thématique de l'observatoire
socio-énconomique des Pyrénées - http://www.sig-pyrenees.net   .  

Il  s'agit  d'un outil  d'aide au diagnostique territorial  sur la thématique de l'Artisanat. Il  permet  de
visualiser des cartographies statistiques, des graphiques dynamiques et d'éditer le répertoire des métiers
à différents niveaux d'échelles territoriales.
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Illustration 1: Page d'accueil du site Sig-Artisanat



1.1 Le droit des utilisateurs

Chaque utilisateur dispose d'un profil et d'un territoire par défaut lors de l'ouverture de l'application.

L'application gère 4 profils différents pour 4 niveaux d'utilisation :
� Administ rateur : il dispose de tous les droits
� Administ rateur  local  :  il  a le droit  de créer des utilisateurs sur son territoire ainsi que de

visualiser les données (RM) avancées sur ce territoire
� Consultat ion : il a le droit de consultation sur un territoire et le droit de visualiser les données

avancées sur son territoire
� Invité : il a le droit de consultation sur son territoire par défaut pour la consultation des fiches de

synthèse et pour la cartographie. L'invité n'a pas accès aux données du répertoire des métiers

1.2 Navigat ion générale
Une fois l'utilisateur connecté, la page d'accueil de l'application s'ouvre. Cette page permet de choisir sur
quel territoire et sur quelle activité artisanale l'utilisateur va réaliser ses analyses. Pour cela, l'utilisateur
sélectionnera par l'intermédiaire du menu de gauche un type de territoire et le territoire souhaité puis un
groupe d'activités et une activité.
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Illustration 2: Page de sélection des territoires et activités



Cette page se décompose en 4 parties : 

1 Administ rat ion : modification des informations personnelles de l'utilisateur connecté et accès
à la zone d'administration pour les utilisateurs habilités.

2 Menu de navigat ion : Onglets permettant d'accéder aux différents outils de l'application.

3 Menu de sélect ion : Cette zone permet à l'utilisateur de sélectionner la zone géographique et
le type d'activité sur lesquels il souhaite réaliser une étude.

4

Contenu : Cette zone permet d'afficher les résultats des analyse statistiques. Elle change en
fonction de l'onglet sélectionné dans le menu de navigation. Sur la page d'accueil, elle contient
un rappel des éléments choisis dans le menu de sélection accompagné de grands indicateurs
concernant le territoire et l'activité choisis.

Dans le menu de sélection, il est possible d'éditer et d'imprimer la composition du territoire sélectionné
ainsi que d'éditer et d'imprimer la liste des activités sélectionnées en cliquant sur le bouton  : 
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Illustration 3: Liste des territoires sélectionnés



2 L'interface cartographique

Cette page se compose de 5 parties :

1
Survolez un des outils de l'application cartographique. Lors du survol de la souris de l'un des
outils, sa fonction s'affiche. Cliquez sur l'outil choisi. L'outil est sélectionné.

2

Gestion des couches géographiques. Cette zone est composée de 3 onglets :
� Couches : permet d'afficher/désafficher des couches géographiques
� Légende : permet d'afficher la légende
� Etiquette : permet de gérer l'affichage des étiquettes

3
Gestion de la couche d'analyse. Ce menu déroulant permet de choisir le niveau géographique
d'analyse sur lequel s'effectueront les prochaines analyses thématiques.

4
Gestion des analyses thématiques. D'une part, cette zone permet  de choisir l'indicateur à
afficher sur la carte en cours. D'autre part, elle permet de personnaliser la carte (nombre de
classes, choix de la représentation).

5 Zone d'affichage de la carte.
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Illustration 4: Page de l'interface cartographique



3 Les fiches de synthèse
Les fiches de synthèse représentent des statistiques relatives au territoire et à l'activité sélectionnés sous
forme de tableaux et de graphiques.

Cette page est composée de 2 parties :

1
Affichage de la liste des indicateurs et  graphiques correspondant à la sélection faite dans le
menu de sélection (territoire, activité).

2 Liens permettant l'impression de la fiche ou sa sauvegarde sur son ordinateur.

Sig-Artisanat : Guide de l'utilisateur 8 / 24 

Illustration 5: Fiche de synthèse



4 L'interface de consultation du répertoire
L'interface de consultation du répertoire permet  d'afficher  sous forme d'un tableau la liste des
établissements correpondant  aux territoires et  activités sélectionnés. Un filtre permet  de limiter  la
recherche aux critères suivant :
- Entreprise/Etablissement
- Age du chef d'entreprise
- Nom du chef d'entreprise
- Date

Cette page est composée de 3 parties :

1 Cette partie permet la sélection des filtres de sélection

2
Affichage de la liste des établissements correspondant à la sélection effectuée dans les menus
de sélection : territoire, activité, filtres de sélection

3 Lien qui permet d'obtenir plus d'informations sur un établissement
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6 Gestion des territoires
Cette partie permet d'éditer ses propres territoires, de créer des nouveaux territoires, de modifier ses
territoires existants, de les supprimer ou d'importer des territoires déjà créés par des utilisateurs du même
organisme.

La page de l'outil de gestion des territoires est composée de 4 parties :

1 Bouton-lien vers la page de création d'un nouveau territoire.

2

Liste de ses propres territoires avec affichage :
� du nom
� du commentaire relatif
� du nombre de communes du territoire
� de la superficie du territoire

3 Bouton-lien d'importation d'un ou plusieurs territoires.

4

Liste des territoires qu'il est possible d'importer. Pour cela, il suffit de cocher le bouton  du
territoire à importer et  de cliquer sur « Importer des territoires ». Les territoires importés se
retrouveront alors dans liste de ses propres territoires et il sera possible de faire des analyses
relatives à ce(s) nouveau(x) territoire(s).

5 Boutons de modification et de suppresion d'un de ses territoires.
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Illustration 9: Gestion des territoires



6.1 Création d'un nouveau territoire

Lorqu'on clique sur le bouton « Créer un nouveau territoire » - cf. page précédente - , on arrive sur la
page de création d'un nouveau territoire.

Cette page est composée de 4 parties :
1 Entrez le nom du nouveau territoire.

2 Bouton de création des territoires sélectionnés.

3 Entrez des commentaires relatifs à ce nouveau territoire.

4

Liste des différents territoires existants sous votre territoire par défaut. Pour créer un nouveau
territoire, il suffit de sélectionner les territoires que l'on veut ajouter à ce nouveau territoire - il
est possible de sélectionner des territoires de types différents - et de cliquer sur le bouton « Créer
le territoire ».
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Illustration 10: Création d'un nouveau territoire



6.2 Modification d'un territoire existant

Il est possible de modifier l'un de ses territoires - ajouter ou enlever des communes :

Cette page est composée de 4 parties :

1 Modification du nom du territoire.

2 Modification des commentaires relatifs à ce territoire.

3

Liste des communes qui composent le territoire à modifier. Les cases déjà cohées représentent les
communes déjà sélectionnées. 
Pour ajouter ou supprimer une ou des commune(s) au territoire, il suffit de cliquer sur la ou les
case(s) relatives.

4 La modification prend effet après un clic sur le bouton « Modifier le territoire ».
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Illustration 11: Modification d'un territoire existant



7 Gestion des activités
Cette partie permet d'éditer ses propres activités, de créer des nouveaux groupes d'activités, de modifier
ses  groupes existants, de les supprimer ou d'importer des groupes déjà créés par des utilisateurs du
même organisme.

Cette page est composée 5 parties :

1 Bouton-lien de création d'un nouveau groupe d'activités

2

Liste de ses groupes d'activités avec affichage :
� du nom du groupe d'activités
� du commentaire relatif au groupe
� du nombre d'activités par groupe
� du nom du créateur du groupe

3 Boutons de modification et de suppresion d'un de ses groupes d'activités.

4 Bouton d'importation de groupe(s) d'activités

5
Liste des groupes d'activités qu'il est possible d'importer. Pour cela il suffit de sélectionner les
groupes et de cliquer sur le bouton « Importer des groupes d'activités ».
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Illustration 12: Gestion des activités



7.1 Création d'un nouveau groupe d'activités

Lorqu'on clique sur le bouton « Créer un nouveau groupe d'activités » - cf. page précédente, on arrive sur
la page de création d'un nouveau groupe d'activités.

Cette page est composée de 4 parties : 

1 Nom du groupe d'activités.

2 Bouton de création du nouveau groupe.

3 Commentaires sur le nouveau groupe d'activités.

4 Liste des activités. Pour créer un nouveau groupe il suffit de cocher les activités à ajouter dans le
nouveau groupe et de valider en cliquant sur le bouton « Créer le groupe ».
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Illustration 13: Création d'un nouveau groupe d'activités



7.2 Modification d'un groupe d'activités

Il est possible de modifier l'un de ses groupes d'activités - ajouter ou enlever des activités :

Cette page est composée de 5 parties : 

1 Bouton de validation des modifications.

2 Nom du groupe d'activités.

3 Commentaires sur le groupe d'activités.

4
Liste des activités du groupe d'activités à modifier. Pour le modifier, il suffit de sélectionner ou de
supprimer des activités et de valider en cliquant sur le bouton « Modifier le groupe ».

5 Bouton annulation des modifications.
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Illustration 14: Modification d'un groupe d'activités



8 Administration
L'application Sig-Artisanat  intègre une partie administration pour les personnes habilités à gérer des
groupes d'utilisateurs. Elle permet de gérer les organismes, les utilisateurs et  d'afficher un historique
d'utilisation de son territoire et ses utilisateurs.

8.1 Gestion des utilisateurs

Cette partie est composée de 3 parties :

1 Bouton-lien pour ajouter un nouvel utilisateur.

2 Liste des utilisateurs de son groupe d'administration.

3 Boutons de modification, de changement de mot de passe et de suppression d'un utilisateur.
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Illustration 15: Partie administration



8.1.1 Ajout d'un nouvel utilisateur

Un administrateur local peut gérer des utilisateurs sur sa zone de compétence.

Cette page est composée de 14 parties :

1 Organisme du nouvel utilisateur.

2 Territoire par défaut qu'il lui est alloué.

3 Nom.

4 Prénom.

5 Login.

6 Mot de passe.

7 Fonction.

8 Téléphone.

9 Téléphone portable.

10 Fax.

11 Email.

12
Validité des droits : il est possible de définir une date de fin de droits au nouvel utilisateur ou de
lui donner une validité permanente sur l'outil.

13 Adresse.

14 Type de profil de l'utilisateur.
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Illustration 16: Création d'un nouvel utilisateur



8.1.2 Modification des informations relatives à un utilisateur

Il est possible pour l'administrateur de modifier les informations sur un utilisateur. 
La page est la même que précédemment - création d'un nouvel utilisateur - avec les champs déjà remplis
automatiquement avec les anciennes informations. Il suffit alors de modifier les parties désirées et de
valider.

8.1.3 Modification du mot de passe d'un utilisateur

Il est possible de modifier le mot de passe d'un utilisateur - perte du mot de passe par l'utilisateur.

Pour cette partie, il suffit juste de remplir le champ relatif au mot de passe, de le confirmer et de cliquer
sur le bouton « Valider ».
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Illustration 17: Modification du mot de passe d'un
utilisateur



8.2 Gestion des organismes

L'application Sig-Artisanat permet de gérer des organismes.

Il est  possible comme pour les utilisateurs d'ajouter un nouvel organisme, de modifier un organisme
existant ou d'en supprimer un.

8.2.1 Ajout d'un nouvel organisme

L'ajout d'un nouvel organisme se fait de la même manière qu'un utilisateur.
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Illustration 19: Ajout d'un nouvel organisme

Illustration 18: Gestion des organismes



8.2.2 Modification d'un organisme

La modification d'un organisme se déroule de la même façon que la modification d'un utilisateur.
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Illustration 20: Modification d'un organisme



8.3 Historique de consultation

L'application permet également d'avoir une synthèse historique de connexion sur les utilisateurs que l'on
administre. Le détail des connexions se présente sous la forme de tableaux et de listes :
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Illustration 21: Historique des connexions
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